Modernstes Fahrgast-
system im Einsatz

Das oberste Ziel des Offentlichen
Personennahverkehrs (OPNV) im
Montafon ist die Zufriedenheit
der Kunden. Deshalb setzte die
mbs auf ein Vorarlbergweit ein-
maliges Fahrgastmanagement.

LDadurch kénnen wir den Ver-
kehrsfluss aktiv steuern und damit
die Wartezeiten fiir Busbentitzer
bestmoglich verringern”, schildern
mbs-Vorstandsdirektor  Bertram
Luger und mbsBus-Verkehrsleiter
Gebhard Schoder.Die Montafoner-
bahn AG hat seit der Ubernahme
des Offentlichen Personennahwver-
kehrs von der Post stindig an der
kundenorientierten Verbesserun-
gen des Busverbindungen (bei-
spielsweise neuer Ortsbus Van-
dans) gearbeitet. Zudem wurde die
Busflotte praktisch so gut wie kom-
plett erneuert und die hochmoder-
nen Fahrzeuge entsprechen den
derzeit hochsten technischen und
umweltschonenden Anforderun-
gen. ,Das Iermﬁglicht uns blitz-
schnelles Eingreifen”, schildert
mbs-Vorstandsdirektor Bertram

Luger. ,Die Disposition kontrolliert
den Andrang der Fahrgiste und
entsendet nach Bedarf weitere
Fahrzeuge”.Durch dieses aktive
Eingreifen in den Verkehrsfluss
werden Wartezeiten minimiert oder
sogar ganz vermieden, In Experten-
kreisen wird das als Fahrgastma-
nagement in Perfektion beschrie-
ben. ,,Wir sind stolz darauf, dass
wir mit solchen technischen Neue-
rungen unseren Kunden bestmdgli-
che Anbindungen an den OPNV
bieten kénnen und werden auch in
Zukunft weiterhin das bestmogli-
che Service anbieten”, so Luger
abschliefend. (red)

Mit der Videokamera-Uberwachung
wird der Verkehrsfluss im Offent-
lichen Personennahverkehr im
Montafon aktiv gesteuert.



